9 SERVICE und ZERTIFIZIERUNG GmbH

KurfirstenstraBe 129

Geschaftsbedingungen ol st

fOr Seminare
. P Telefon 030 21286-236
der GLT Service und Zertifizierung GmbH Fax 030 21286-169

Teilnahmebedingungen

Sie erhalten nach Eingang lhrer Anmeldung die Anmeldebestdtigung/Rechnung. Bitte Uberweisen Sie den
Rechnungsbetrag bis spatestens 5 Tage vor Veranstaltungsbeginn: Ausnahmen sind mindlich/schriftlich zu
vereinbaren.

Abmelden

Stornierungen mussen schriftlich erfolgen. Bis 5 Werktage vor Veranstaltungsbeginn erheben wir eine
Bearbeitungsgebihr von € 15,00 zzgl. MwsSt.. Nach diesem Termin missen wir die gesamten
TeilnahmegebUhren in Rechnung stellen, sollten wir den Platz nicht neu vergeben kénnen. Ersatzmeldungen
sind ohne Aufpreis maglich.

Durchfihrung
1. Bei den Veranstaltungen ist aus Grinden der rdumlichen Auslastung und der fachlichen Effektivitdt die

Teilnehmerzahl begrenzt. Uberschreiten die Anmeldungen fir eine solche Veranstaltung die vorgesehene
Teilnehmerzahl, so kann der Veranstalter weitere Termine ansetzen. Sollte sich hieraus eine
Terminverschiebung fUr Sie ergeben, werden Sie unverziglich benachrichtigt.

2. Der Veranstalter behlt sich den Wechsel von Referenten und/oder Verschiebungen bzw. Anderungen im
Programmablauf vor.

3. Die Veranstaltungen finden nur bei ausreichender Teilnehmerzahl statt. Bis zu zwei Wochen vor

Veranstaltung werden die Teilnehmer Uber eine eventuelle Absage benachrichtigt.

Haftung
Muss eine Veranstaltung aus Grinden, die der Veranstalter zu vertreten hat, ausfallen, wird diese nach

Méglichkeit nachgeholt oder bereits bezahlte Teilnahmegebihren werden erstattet. Weitergehende Anspriche

sind ausgeschlossen.

Datenschutz

Ilhre Angaben werden vom Veranstalter ausschlieBllich fUr die Bearbeitung Ihrer Anmeldung sowie fir die
DurchfUhrung der Veranstaltung verwendet. Dies erfolgt evtl. unter Einbeziehung von Dienstleistern. Eine
Weitergabe lhrer Daten an Dritte erfolgt nur zur Vertragserfillung oder wenn wir gesetzlich dazu verpflichtet

sind.
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